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1. INTRODUGAO

A Politica de Conhega seu Cliente (KYC) estabelece os principios e diretrizes que a ANA Gaming Brasil S.A. ("ANA
Gaming") adota para identificar e verificar a identidade dos jogadores e usuarios da plataforma visando a
conformidade com as legislacdes aplicaveis e prevencdo de atividades ilicitas, como lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo, respeitando especialmente a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), a Lei n° 14.790/2023 ¢ a
Portaria SPA/MF 1.143/2024.

2. OBJETIVO

O objetivo desta Politica é estabelecer diretrizes gerais para a ado¢ao de procedimentos de Know Your Customer
(KYC), de modo a prevenir a utilizacédo da plataforma da ANA Gaming para a pratica de lavagem de dinheiro,
financiamento do terrorismo e outros ilicitos, assegurando a conformidade com as exigéncias legais, regulatdrias e
éticas aplicaveis ao mercado de apostas de quota fixa no Brasil.

3. ESCOPO

Esta politica aplica-se a todos os colaboradores e departamentos da ANA Gaming que se envolvam na interagao
com os jogadores, incluindo, mas nao se limitando a cadastro, atendimento, areas operacionais e de monitoramento
de jogadores e transagdes.

4. DEFINIGOES

Know Your Client (KYC): Em portugués “Conhega o seu Cliente”, € um processo utilizado para identificar e verificar a
identidade de seus clientes com o objetivo de prevenir fraudes, lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo e
outras atividades ilicitas.

5. DIRETRIZES DO PROCESSO DE KYC

A ANA Gaming adota procedimentos de Know Your Customer (KYC) baseados em uma abordagem orientada ao
risco, com o objetivo de assegurar a adequada identificagéo, qualificagéo e verificagdo dos jogadores e usuarios da
plataforma, de forma proporcional ao nivel de exposicdo a riscos regulatorios, operacionais, reputacionais e de
Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo.

A identificacéo e verificagdo dos jogadores constituem condigao prévia e indispensavel para o inicio e a manutengdo
do relacionamento com a plataforma, devendo observar critérios de integridade, conformidade legal e aderéncia as
politicas internas aplicaveis.

Os jogadores e usuarios sdo classificados em niveis de risco, de acordo com critérios previamente definidos, de modo
a orientar a aplicagéo de diligéncias, controles e monitoramento compativeis com o grau de risco identificado.

Os procedimentos detalhados de cadastro, verificagéo, cruzamento de dados, classificagdo de risco, monitoramento
continuo e restricdo de usuarios estdo estabelecidos no Manual de Know Your Customer (KYC) da ANA Gaming,
documento interno que complementa esta Politica.

6. RESPONSABILIDADES

Direitos de Reprodugao e Confidencialidade
O teor desse documento nao pode ser reproduzido, distribuido nem divulgado a terceiros sem a devida autorizacao. Todos os direitos pertencem a ANA Gaming Brasil S.A.
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Compete & Area de Integridade assegurar a implementacéo, a revisdo e a supervisao desta Politica de KYC, bem
como orientar as areas envolvidas quanto a sua correta aplicagao.

As areas responsaveis pelos processos de cadastro, atendimento € monitoramento de jogadores devem observar as
diretrizes desta Politica e atuar de forma cooperativa com a Area de Integridade.

7. AUDITORIA E REVISAO DA POLITICA

A ANA Gaming conduzira auditorias internas periddicas, a ser definida conforme Plano de Auditoria, para garantir a
conformidade com esta Politica de KYC e as regulamentagdes aplicaveis que estabelecem as normas de prevengao
de atividades ilicitas, como lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

8. TREINAMENTO E CAPACITAGAO

A ANA Gaming promove treinamentos periodicos e agdes de capacitagdo voltadas aos colaboradores envolvidos
direta ou indiretamente nos processos relacionados ao Know Your Customer (KYC), com o objetivo de assegurar a
adequada compreenséo das diretrizes desta Politica, das obrigacdes legais e regulatérias aplicaveis e das melhores
praticas de prevengao a lavagem de dinheiro, ao financiamento do terrorismo e a outros ilicitos.

Os treinamentos séo direcionados de forma proporcional as atribuigdes, responsabilidades e ao nivel de exposi¢ao a
riscos das fungbes exercidas, contemplando orientagbes sobre identificagdo de situagdes de risco, tratamento de
inconsisténcias cadastrais, observéncia dos controles internos e cumprimento das politicas de integridade e
compliance da Companhia.

A periodicidade, o conteudo e a forma de realizagdo dos treinamentos observar@o as diretrizes internas da ANA
Gaming, podendo ser ajustados sempre que necessario, em razao de alteragdes normativas, regulatérias ou de
processos internos.

9. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO

Qualquer violagdo desta Politica de KYC sera tratada com a devida seriedade pela ANA Gaming. As penalidades
podem incluir:
e Adverténcias formais;
e Treinamentos corretivos obrigatdrios;
e Acdes disciplinares, que podem variar de suspensdo até desligamento, dependendo da gravidade da
infragdo.

10. DISPOSICOES FINAIS

Esta Politica entrara em vigor na data de sua aprovagdo pela Presidéncia e permanecera em vigor por prazo
indeterminado.

O descumprimento desta Politica deve ser relatado ao Canal de Denuncias disponibilizado pela ANA Gaming.

11. MANUTENGAO DE REGISTROS

Direitos de Reprodugao e Confidencialidade
O teor desse documento nao pode ser reproduzido, distribuido nem divulgado a terceiros sem a devida autorizacao. Todos os direitos pertencem a ANA Gaming Brasil S.A.


https://anagaming.becompliance.com/canal-etica/canal-denuncias
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Esta Politica e os demais documentos internos a ela relacionados deverao ser reavaliados anualmente, ou em prazo
inferior, sempre que necessario, em razao de alteragdes na legislagdo, na regulamentagdo aplicavel, nas diretrizes
internas ou nos processos da Companhia.

Na hipétese de ndo serem identificadas alteragdes relevantes, tal circunstancia devera ser devidamente registrada no
item “Historico de Revisdes”

12. HISTORICO DE REVISOES

DATA \C,)ERSA PRINCIPAIS MODIFICAGOES RESPONSAVEL REVISAO
25/03/2025 2.0 - Ajustes pontuais de estrutura Dep. De Compliance
10/12/2025 3.0 - Reestruturagéo da Politica de KYC Dep. De Compliance

13. LISTA DE FIGURAS
N&o aplicavel.

14. ANEXO

N&o aplicavel.
APROVAGAO:

Aprovagéo realizada em reunido da Alta Administragao e assinatura registrada no Be Compliance.
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