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1. OBJETIVO

Esta Politica estabelece diretrizes e procedimentos claros e objetivos para as a¢des de marketing e comunicacao da Ana Gaming
Brasil S.A. (“Ana Gaming’) e cada uma de suas Marcas', com o intuito de garantir que todas as campanhas publicitarias e materiais
promocionais respeitem as normas legais e regulamentares aplicaveis, promovam préaticas responsaveis de jogo e reforcem os
valores de integridade e transparéncia da marca Ana Gaming.

2. ESCOPO

Esta Politica aplica-se a todos os colaboradores da Ana Gaming, em qualquer nivel hierarquico, e a todos os fornecedores,
parceiros, prestadores de servigos, ou qualquer publico que tenha vinculo, direto ou indireto, com a empresa. Além das regras aqui
dispostas, as questbes procedimentais para elaboragdo das campanhas s&o constituidas apds observacdo detalhada das
disposicdes da Portaria SPA/MF n° 1.231/2024, Codigo de Defesa do Consumidor, Conar e regulamentagdes correlatas.

3. DEFINIGOES

o Conselho Nacional de Autorregulamentacdo Publicitaria (CONAR): Entidade autdnoma e independente no Brasil,
responsavel por estabelecer e garantir o cumprimento das normas éticas para a publicidade no pais, visando assegurar que as
praticas publicitarias sejam transparentes, justas e respeitosas, além de proteger o interesse do consumidor e da sociedade em
geral.

¢ Individuos em situacao de Vulnerabilidade: Sao aqueles individuos que, devido a caracteristicas pessoais ou condi¢des
sociais, estao em risco de sofrer danos devido a pratica de jogos de azar e apostas. S&o eles: jogadores compulsivos ou que sofrem
de Ludopatia, menores de idade, pessoas em situagao de vulnerabilidade econdémica, dentre outros.

o Jogador: Usuario das plataformas da Ana Gaming que realiza apostas em eventos esportivos ou participa de jogos de azar.
Também chamado de apostador, cliente, consumidor ou usuario.

¢ Jogo Responsavel: conjunto de praticas, normas e medidas adotadas para garantir que as atividades relacionadas a jogos de
azar e apostas sejam realizadas de maneira segura, consciente e controlada, minimizando os riscos de danos & saide mental,
financeira e social dos jogadores.

4. PRINCIPIOS BASICOS

Esta Politica adota os seguintes principios:

4.1. Conformidade Legal e Regulatoéria:

Todas as campanhas publicitérias, materiais promocionais e a¢des de marketing devem estar em conformidade com as leis e
regulamentos do Brasil e melhores praticas internacionais, incluindo, mas n&o limitando-se, a Lei n® 14.790/2023, a Portaria SPA/MF
n° 1.231/2024, o Cédigo Brasileiro de Autorregulamentacdo Publicitaria (especialmente o Anexo X deste Cédigo) e outras normas
pertinentes sobre publicidade e propaganda.

4.2. Promogao do Jogo Responsavel:

Todas as campanhas publicitarias, materiais promocionais e agdes de marketing devem promover o jogo responsavel. A empresa
n&o incentivara praticas de jogo excessivo ou irresponsavel. Em todas as agdes publicitarias, deve ser destacada a importéncia de
jogar com responsabilidade e dentro dos limites pessoais.

4.3. Transparéncia e Clareza:

Toda comunicagao deve ser clara, precisa, honesta, verdadeira e ndo induzir o publico a erros sobre as probabilidades, riscos e
beneficios dos jogos e apostas online. Nao seréo veiculadas mensagens que possam gerar falsas expectativas ou encorajar
comportamentos arriscados. Os avisos devem conter desestimulo ao jogo excessivo e adverténcia sobre seus maleficios.

1 Bet7k, BetVera e CassinoPix.
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As clausulas de adverténcia, como por exemplo “18+” e “riscos de dependéncia”, devem ser claras, legiveis e proporcionais ao
restante da ag@o de comunicagéo e de publicidade e ter um minimo de 10% (dez por cento) do comprimento ou tamanho do anuncio,
dependendo do tipo de midia.

4.4. Proibi¢do de Publicidade para Menores de Idade:

A publicidade da Ana Gaming nunca sera direcionada a menores de 18 anos. N&o sera permitida a utilizagcdo de personagens
infantis, influenciadores ou qualquer outro tipo de contelido que possa atrair ou influenciar o publico jovem a se envolver com
apostas online.

4.5. Protecao a Pessoas em Situagao de Vulnerabilidade

A Ana Gaming tem como principio essencial a prote¢éo a pessoas em situagéo de vulnerabilidade, sejam elas menores de idade
ou vulneraveis do ponto de vista econémico, social ou psicolégico, refletindo o compromisso da organizagdo em atuar com
responsabilidade social e ética.

Dessa forma, a empresa reconhece que certos grupos de individuos estdo em risco de serem influenciados de maneira inadequada
por campanhas publicitarias e, portanto, adota medidas rigorosas para garantir que suas agbes de publicidade e marketing ndo
prejudiquem ou explorem essas pessoas.

5. DIRETRIZES GERAIS

5.1. Objetivo das Campanhas publicitarias:

As campanhas publicitirias da Ana Gaming tém como objetivo informar, educar e entreter o plblico, mantendo a ética, a
responsabilidade e a integridade. A publicidade deve ser clara e distinguivel dos demais conteudos editoriais circundantes, ficando
clara ao consumidor a sua caracteristica comercial.

A publicidade néo pode ser agressiva ou excessiva e deve buscar proporcionar uma experiéncia positiva para os jogadores.

Todas as campanhas deverdo seguir as diretrizes da Portaria 1.231, da Secretaria de Prémios e Apostas, bem como as normas do
CONAR (anexo X) e demais legislagdes aplicaveis.

5.2. Promocao de Boas Praticas e Jogo Responsavel

Cada pega publicitaria e agao de marketing deve incluir avisos de jogo responséavel.

As mensagens devem ser destinadas a refor¢ar a moderagao e a responsabilidade na préatica de atividades de apostas, assim como
as agdes que possam alertar quanto aos problemas de Ludopatia e comportamentos compulsivos, como:

o Encorajar o consumidor a jogar dentro de seus limites financeiros e de tempo;

o Informar sobre 0s recursos de autoexclusao e limitagdo de apostas disponiveis na plataforma;

¢ Fornecer informagdes aos jogadores sobre onde podem procurar ajuda em caso de vicio em jogo, incluindo nimeros de contato
do Canal de Atendimento ao Jogador, centros de apoio e organizagdes especializadas.

5.2.1. Clausulas de adverténcia sobre Jogo Responsavel

Todas as publicidades da Ana Gaming devem incluir mensagens de alerta padronizadas, com critérios e resolucdo especifica,
conforme normas regulamentares (vide Anexo X do Codigo Brasileiro de Autorregulamentagdo Publicitéria através deste link),
visando informar os impactos da atividade e também aumentar a capacidade dos consumidores de tomar decisdes racionais
informadas e reduzir o engajamento excessivo nas atividades de apostas.

Tais mensagens devem aparecer de forma legivel, ostensiva e destacada, podendo ser uma dentre as seguintes frases:
o Jogue com Responsabilidade;

Apostas séo atividades com riscos de perdas financeiras;

Apostar pode levar a perda de dinheiro;

As chances s&o de que vocé esta prestes a perder;

Aposta ndo é investimento;
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Apostar pode causar dependéncia;
Apostas esportivas: pratique o jogo seguro;
Apostar ndo deixa ninguém rico;

Saiba quando apostar e quando parar;
Aposta é assunto para adultos.

A apresentagdo das mensagens acima ndo exclui a necessidade de apresentagdo da informagao de que a atividade é
permitida apenas para maiores de 18 anos, e, nos sites e perfis oficiais da Ana Gaming, de que as mensagens publicitarias do
segmento ndo devem ser compartilhadas com menores de idade.

As mensagens acima sdo obrigatérias, exceto em formatos que ndo contenham apelo a pratica da atividade de jogos e apostas e
que se limitem & divulgacao do site, marca ou slogan, como: publicidade estatica ou dindmica ao redor de campos e estadios,
publicidade em equipamentos de competicao, textos-foguete, dentre outros.

5.3. Proibigao de Apelo Emocional
A publicidade nunca deve apelar para emogdes positivas relacionadas aos jogos e apostas ou manipular o comportamento do
consumidor, como a ideia de que jogar é uma solugéo para problemas financeiros.

As mensagens deverdo abster-se de:

o Apresentar, direta ou indiretamente, 0s jogos e apostas associadas ou aptas a trazer sucesso social, sexual, profissional ou
financeiro. Elas devem deixar claro que os jogos e apostas ndo sdo uma forma de investimento ou uma alternativa ao emprego ou
ocupagao profissional, mas sim uma forma de entretenimento;

o Promover, banalizar ou encorajar a pratica de apostas excessiva, irresponsavel ou imoderada ou como meio de recuperar 0s
valores perdidos em outras apostas anteriores ou outras perdas financeiras;

o Né&o deve sugerir ou oferecer crédito, empréstimo ou antecipagéo de recursos aos jogadores para fins de apostas, induzindo-os
a situagao de endividamento perante o agente operador ou qualquer terceiro;

o Criar um senso de urgéncia ou pressao para que o jogador aposte mais ou de forma descontrolada.

5.4. Promocdes e Bonus:

Toda oferta promocional ou bénus sera claramente explicada em termos e condigdes acessiveis ao jogador. As promogdes de
bénus devem ser:

o Justas e transparentes, com regras claras sobre como o bénus pode ser obtido e usado;

o Nao enganosas, sem prometer ganhos excessivos ou chances irrealistas de vitoria;

o A concesséo do bénus ndo pode estar condicionada a aportes financeiros ou a qualquer ato como condicionante, que esteja
vedado pela legislagdo, a serem realizados pelos jogadores;

¢ A publicidade sobre bénus néo deve ser explorada de forma a induzir o jogador a gastar mais do que pode.

5.5. Uso de Influenciadores e Parceiros de Marketing:

Os influenciadores e parceiros de marketing devem ser cuidadosamente selecionados, principalmente com relagéo a seu publico-
alvo, com a garantia de que ndo promovam comportamentos de risco e que sigam as diretrizes de jogo responsavel. Eles ndo
devem atuar de forma a incentivar a participagdo de pessoas de grupos vulneraveis ou a promogao de apostas irresponsaveis.

Ainda, os influenciadores devem deixar o conteudo da promogao claramente identificado como sendo para fins publicitarios, através

da mencao explicita da identificagdo publicitaria por meio do uso das expressdes “publicidade”, “publi”, “contetido pago”, “anuncio”
ou outra equivalente, considerando o vocabulo que for compreensivel para o perfil de seguidores com quem se pretende comunicar.

Com o objetivo de orientar e conscientizar os influenciadores e demais parceiros de marketing sobre as normas e melhores praticas
aplicaveis para as agdes de publicidade nas redes sociais, a Ana Gaming disponibiliza as suas politicas e regras internas como e
monitora constantemente as redes sociais dos influenciadores parceiros da empresa com o objetivo de verificar se as postagens
relacionadas a Ana Gaming estdo seguindo as leis e normas regulamentares pertinentes.
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Para maiores orientacOes e praticas requeridas nas acoes de publicidade de influenciadores e parceiros de marketing em redes
sociais, vide “Guia de Publicidade por Influenciadores Digitais” do CONAR, através deste link.

5.6. Canais de Comunicagao e Meios de Publicidade:

A publicidade da Ana Gaming deve ser realizada por meios de comunicagdo que atinjam exclusivamente o publico-alvo
adequado (maiores de 18 anos). Os principais canais incluem:

o Midias Digitais (websites, redes sociais, e-mails, etc.): A publicidade deve ser direcionada exclusivamente a usuarios
maiores de idade.

Os perfis das redes sociais da Ana Gaming e suas Marcas? deverao ser verificados oficialmente, por exemplo, através de icone de
verificagao de titularidade do servigo ou devem indicar a titularidade pela descrigao “perfil oficial”, a fim de que os usuérios saibam
que tais perfis e paginas s&o os canais de comunicagao oficiais da empresa.

o Publicidade em Eventos Esportivos: Caso a empresa opte por patrocinar eventos esportivos, devera garantir que as
mensagens publicitarias ndo sejam direcionadas a publicos menores de idade ou a audiéncias vulneraveis.

5.7. Proibigao de Publicidade Enganosa ou Falaciosa:
E terminantemente proibido veicular qualquer forma de publicidade que seja enganosa ou que falseie as chances de vitdria. Toda
a informacao veiculada deve ser precisa e verificavel, incluindo probabilidades, valores de apostas e resultados esperados.

6. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

o Colahoradores, fornecedores, prestadores de servico e parceiros: Responsaveis por seguir as regras definidas nesta
Politica e reportar qualquer ato de violagao ou intengéo de violagéo a esta Politica, através do Canal de Denuncias, gestor, Recursos
Humanos e/ou Diretoria;

o Area de Integridade: Responsavel pela implementagdo, revisdo e atualizacdo desta Politica, conforme necessario,
assegurando o cumprimento das exigéncias regulatérias do setor.

e Area de Marketing Institucional Ana Gaming e as Areas de Marketing de cada Marca®: Responsaveis por fiscalizar se as
disposicdes desta Poalitica estdo sendo aplicadas na elaboragdo dos materiais promocionais e agdes de publicidade e marketing.

7. AUDITORIA E REVISAO DA POLITICA

A Ana Gaming realiza auditorias periodicas para avaliar a conformidade com esta Politica, para garantir que as a¢des de publicidade
e marketing sejam transparentes, justas e sigam as leis, normas regulamentares e melhores praticas para o setor.

Esta Politica é revisada pelo departamento de Integridade e Subcomité de Integridade, e submetida a aprovacéo da Presidéncia,
sempre que houver alteracdo da legislacao, regulamentagéo ou praticas de negécios que justifiquem tal revisao.

8. PROTEGAO CONTRA RETALIAGOES

¢ Canal de Dentincias: A Ana Gaming disponibiliza um canal seguro e anénimo para a denuncia de eventuais violagdes contra
esta Politica, garantindo que as investigagdes sejam conduzidas de forma imparcial e eficaz;

¢ Proteg¢ao ao Denunciante: Qualquer individuo que denuncie tais violagdes sera protegido contra qualquer forma de retaliagéo
ou discriminagdo. A empresa adota medidas para garantir a seguranga e a confidencialidade do denunciante.

9. TREINAMENTO E CAPACITAGAO

A Ana Gaming realiza treinamentos regulares para todos os colaboradores e parceiros da empresa sobre esta Politica, as principais
diretrizes a serem adotadas para as campanhas publicitarias e agdes de marketing de cada marca e as consequéncias legais e
disciplinares de violar essas praticas.

2 Marcas 7K, Vera e Cassino.
3 Marcas 7K, Vera e Cassino.
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10. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO

Qualquer violagdo das diretrizes desta Politica poderé resultar em sanc6es disciplinares, que podem incluir:

o Para os colaboradores: Desde adverténcias formais e treinamentos corretivos obrigatérios, demissdo por justa causa e até
mesmo agdes legais, dependendo da gravidade da violag&o;

o Para os parceiros: Agoes disciplinares, que podem incluir quebra unilateral de contrato, e até mesmo agoes legais, dependendo
da gravidade da violagao.

A Ana Gaming colabora com as autoridades competentes para investigar qualquer atividade que viole as normas aplicadas a este
tema e tomara as medidas legais necessarias contra aqueles que as infringirem.

11. DISPOSIGOES FINAIS
Esta Politica entrara em vigor na data de sua aprovagao pela Presidéncia e permanecera em vigor por prazo indeterminado.

O descumprimento dessa Politica deve ser relatado ao Canal de Denuncias disponibilizado pela Ana Gaming, através do site
https://canal.ouvidordigital.com.br/anagamingdenuncias.

12. MANUTENGAO DE REGISTROS

Todos os documentos internos deveréo ser atualizados a cada 24 meses ou em periodo inferior caso necessario. Em caso de nao
haver alteragdes, devera ser sinalizado no item “Histdérico de Revisdes”.

13. HISTORICO DE REVISOES

DATA VERSAO  PRINCIPAIS MODIFICAGOES RESPONSAVEL REVISAO

14. LISTA DE FIGURAS
N&o aplicavel.
15. ANEXO

Né&o aplicavel.
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